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الشراكات الاستراتيجية

يــك استراتــيجي موثــوق، وذلــك عبر إبــرام العديــد مــن اتفاقيــات  نجحــت الشركــة في ترســيخ مكانتهــا كشر
يــز أطــر التعاون الوثيــق مع أبرز  الشراكــة الاستراتيجيــة وإطلاق مجموعــة مــن المشــاريع المشتركــة وتعز
شركات القطــاع العقــاري مــن أجــل تنفيــذ المشــاريع الوطنيــة العملاقــة. كمــا تتطلــع الشركــة مــن خلال 
يــز حصتهــا الســوقية، فــضلا عــن التأكيد على  يــد مــن المــوارد المشتركــة، وتعز تلــك الجهــود إلى إتاحــة المز

مـن النجاحات التزامـهـا المتـجـدد بتحقـيـق النـمـو ومواصـلـة تـسـطير المزيد ـ

− إقامــة شراكات جديــدة مــع المؤسســات الكــرى، بمــا في 	
يــوت الدوليــة وشركــة الجبيــل وينبــع لخدمــات  ذلــك شركــة مار
ــة مــن المشــاريع  ــر مجموع ــن” لتطوي ــة “جب المــدن الصناعي

ــدة. ــارزة الجدي الب
− ــال 	 ــن خ ــركاء الحالي ــع ال ــدة م ــاريع جدي ــود مش ــرام عق إب

ــة  عــام 2023م، بمــا في ذلــك 3 مشــاريع مــع الشركــة الوطني
ــن. ــة روش ــع مجموع ــاريع م ــكان، ومش للإس

− تعظيــم الاســتفادة مــن الاتفاقيــات الاســراتيجية القائمــة 	
يــادة عدد المشــاريع  مــع المؤسســات البــارزة في القطاع في ز

المشــركة في محفظــة الشركــة.
− إقامــة شراكات جديــدة مــع أبــرز شركات القطــاع لتنفيــذ 	

يع الوطنيــة العملاقــة. المشــار
− اقتنــاص فــرص النمــو الجديــدة داخــل القطــاع مــن خــال 	

تعظيــم الاســتفادة مــن الســجل الحافــل للشركــة مــع الجهــات 
الحكوميــة والــركات التابعــة لصنــدوق الاســتثمارات العامــة 

.)PIF(

الإنجازاتالاستراتيجية المستقبليةالإنجازات

− انطلقــت الشركــة بقــوة للتوســع في قطــاع المشروعــات متعــددة 	
الاســتخدامات مــن خــال المــي قدمًــا في تنفيــذ مشروعهــا الرائد 
للوحــدات المكتبيــة، رمــال بزنــس كــورت RBC في مدينــة الخــر، 
كمــا يمثــل مــروع “مســال” في مدينــة الأحســـــــاء أحــد مبــادرات 
ــودة  ــاء بج ــة والارتق ــاريع التجزئ ــاع مش ــع في قط ــة للتوس الشرك

الحيــاة.
− تحقيــق المزيــد مــن التوســع في مدينــي الريــاض وجــدة مــن خــال 	

تنفيــذ 13 مــروع ضمــن قائمــة المشــاريع المزمــع تنفيذهــا في 
ــن. المدينت

− يــال ســعودي لتطويــر مجتمــع 	 توقيــع عقــد بقيمــة 1.17 مليــار ر
عمــراني متكامــل في مدينــة الجبيــل.

− ــتفادة 	 ــة للاس ي ــات التجار ــكنية ذات العلام ــاريع الس ــادة المش ي ز
ــذ  ــوع مــن المشــاريع، وتنفي ــب عــى هــذا الن ــرة الطل مــن نمــو وت
يــة “رويــا”  يــن تحــت العلامــة التجار يــن فاخر مشروعــن عقار
لتطويــر  مشروعــن  إطــاق  عــن  فضــاً  لســكنية،  ا للشــقق 

يــز كارلتــون. فندق“نوبــو” ومنتجــع ر
− يــز مصــادر الإيــرادات 	 تنويــع المحفظــة الاســتثمارية للشركــة وتعز

يــة جديــدة خــال عــام  مــن خــال إطــاق أربعــة صناديــق عقار
2023م.

الاستراتيجية المستقبلية

− يــادة عــدد المشروعــات الــي يتــم تطويرهــا وفقًــا لاتفاقيــات 	 ز
التعهــد بالــراء، عــى غــرار الاتفاقيــة الناجحــة الــي أبرمتهــا 
لمخاطــر  ا مــن  للحــد  وذلــك   ، “جبــن” شركــة  مــع  الشركــة 
الطويــل. المــدى  عــى  المســتدام  النمــو  تحقيــق  في  والمســاهمة 

− ــدة للاســتفادة مــن 	 ــد مــن المشــاريع في المــدن الجدي ــذ المزي تنفي
تســارع وتــرة النمــو في تلــك المــدن.

− ــب 	 ــتخدامات، إلى جان ــددة الاس ــاريع متع ــذ المش ــع في تنفي التوس
يع الســكنية الــي تقــوم الشركــة بتنفيذهــا في الوقــت  المشــار
ــوع  ــد عــى هــذا الن ــب المتزاي الراهــن، للاســتفادة مــن حجــم الطل

مــن المشــاريع.
− ــة في 	 ــاري الحالي ــتثمار العق ــق الاس ــن صنادي ــتفادة م ــم الاس تعظي

يــادة مشــاريع الشركــة وتحقيــق مســتهدفات النمــو، مــع ابتــكار  ز
أســس جديــدة لتلــك الصناديــق.

التنــــــــــــــوع

يع الســكنية، إلى تعظيــم الاســتفادة مــن الانتشــار  تســعى شركــة رتــال، بعــد نجاحهــا في تطويــر المشــار
يعها التي تنوعــت لتشــمل مختلف المجــالات والمناطق الرئيســية بالمملكة،  الجغــرافي لمحفظــة مشــار

ـيـز التـنـوع في باـقـة منتجاتـهـا لاـسـتهداف مختـلـف شراـئـح العملاء مـع تعز بالـتـوازي ـ

المحاور الاستراتيجية  
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تجــــــربة المستخدم

ــة  ــة احتياجــات العــملاء وتجــاوز توقعاتهــم في قلــب خططهــا المســتقبلية الرامي تضــع الشركــة تلبي
إلى تطويــر القطــاع العقــاري في المملكــة، كمــا تســعى إلى إحــداث نقلــة نوعيــة في خدمــة العــملاء 

وتقديــم باقــة استثنائيــة مــن خدمــات مــا بعــد البيــع. 

الإنجازات

− بــة شراء العقــارات، ورفــع مســتويات رضــاء 	 تيســر تجر
.89% العمــاء إلى 

− الاســتجابة الكاملــة لشــكاوى العملاء بنســبة 100 %، لحوالي 	
2,244 حالــة خــال عــام 2023م مــن خــال الارتقــاء بجــودة 

خدمــات مــا بعــد البيــع.
− تطويــر منصــة إلكترونيــة حديثــة للارتقــاء لتســهيل حصــول 	

العمــاء عــى تجربــة شراء فريــدة مــن نوعهــا.
− العمــاء 	 مــع  التواصــل  قنــوات  مــن  يــد  بالمز الاســتعانة 

الشركــة. مــع  تواصلهــم  عمليــة  لتيســر 

الاستراتيجية المستقبلية

− الأذواق 	 مختلــف  تلــي  الــي  العقــارات  تطويــر  مواصلــة 
العمــاء. ئــح  شرا لجميــع  والاحتياجــات 

− عقــد اتفاقيــات مــع المؤسســات الماليــة لضمــان تقديــم 	
تســهيلات وأســعار ملائمــة للعمــاء.

− يــز 	 التطويــر المتواصــل في منظومــة الخدمــات الرقميــة لتعز
تجربــة العمــاء الحاليــن والمســتقبليين مــع الشركــة.

− العمــل عــى تطويــر تطبيــق الكــروني عــى الهاتــف الجــوال، 	
بــة العميــل،  يــز تجر وذلــك في إطــار جهــود الشركــة لتعز

يــة للشركــة. يــز ارتباطهــم بالعلامــة التجار وتعز

الإنجازات

− ــة الــركات 	 ــة في فئ ــزة الاســتدامة العربي الحصــول عــى جائ
المتوســطة، فضــا عــن الحصــول عــى جائزتــن “أفضــل 
تنميــة مســتدامة” عــى المســتوى الوطــي والإقليمــي، ضمــن 

يــع جوائــز العقــارات العربيــة الدوليــة. حفــل توز
− يــز 	 لتعز عفــت  جامعــة  مــع  تعــاون  تفاقيــة  ا توقيــع  تــم 

المســؤولية المجتمعيــة، وتحقيــق أهــداف رؤيــة المملكــة 
.2030

− يــادة نســبة الموظفــات ضمــن فريــق عمــل الشركــة لتصــل 	 ز
إلى 35 %، ورفــع معــدل الســعودة إلى 71 %.

− يبيــة لموظفــي الشركــة خــال 	 تــم تقديــم 2,714 ســاعة تدر
عــام 2023م.

− يــب 	  كمــا نجحــت الشركــة في تطويــر منظومــة ناجحــة لتدر
وتهيئــة الموظفــن الجــدد، وتشــجيع أطــر التواصــل المفتــوح 
والاســتماع لكافــة المقترحــات والآراء والاســتجابة لجميــع 

يــز رضــا الموظفــن.  الاستفســارات، لضمــان تعز

الاستراتيجية المستقبلية

− يع 	 المســتدامة في محفظــة مشــار المبــاني  يــادة نســبة  ز
شركــة رتــال مــن خــال تبــي منظومــة موحــدة لتطويــر 
يــة المســتدامة واختيــار المــواد  مشــاريع الوحــدات العقار

البيئــة. صديقــة 
− 15 % عــى الأقــل في 	 بــاء بنســبة  خفــض اســتهلاك الكهر

ــة  ــك مقارن ــام 2025م، وذل ــول ع ــة بحل ــع مقــرات الشرك جمي
بالاســتهلاك المســجل خــال عــام 2022م والــذي بلــغ 1.2 

مليــون كيلــووات في الســاعة.
− يــادة نســبة الموظفــات في فريــق عمــل الشركــة إلى 40 %، 	 ز

ورفــع معــدل الســعودة إلى 75 % بحلــول عــام 2025م.
− مراجعــة ممارســات حقــوق الإنســان وتعزيزهــا عــر مختلــف 	

إدارات الشركــة، وإدراج بنــود حقــوق الإنســان في اتفاقيــات 
يــد في نســبة 100 % مــن العقــود. التور

الاستـــــدامة

ــادرات المشتركــة،  الحفــاظ على أعلى معــايير الاســتدامة في كافــة جوانــب العمليــات التشــغيلية والمب
وفي صمـيـم استراتيجـيـات النـمـو والابـتـكار التي تتبناـهـا الشرـكـة.
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يرجع النجاح الذي حققته 
رتال طوال السنوات 

الماضية إلى قدرتها على 
يز العلاقات  بناء وتعز

الاستراتيجية داخل السوق 
السعودي، مستفيدة من 

الخبرات المتضافرة التي 
تنفرد بها الشركة..

وقــد ســاهم ذلــك في تعزيــز الــميزة التنافســية 
للشركــة بقطــاع التطويــر العقــاري في المملكــة 
وتنميــة قاعــدة عــملاء مخلــصين. وقــد أثمــرت 
تلــك الشراكات عن تطويــر مجتمعات ووجهات 
متكاملــة تنبــض بالحيــاة، تجمــع بين الخدمــات 
يــة  يــة والمعالــم المعمار والمرافــق الابتكار
العصريــة، وكذلــك إتاحــة وحــدات ســكنية 
عاليــة الجــودة تلائم إمكانــات الأسر الســعودية 

بمختــلف شرائحــها

الشراكات الاستراتيجية

التحالفات

الشركة الوطنية للإسكان 

أبرمــت رتــال أول اتفاقيــة شراكــة استراتيجيــة 
مع الشركة الوطنية للإســكان عــام 2019م، ثم 
توســـــعت تلك الشــــراكة لتشمـــــــل إطـــــــلاق 
10 مشــاريع رائــدة بإجمــالي 6 آلاف وحــدة 
موزعــة على ثلاث مناطــق رئيســية، وذلــك مــن 
خلال العلامــة التجاريــة نســاج، ســعيًًا منهــا 
لإيجــاد حلــول ســكنية متنوعــة ومتكاملــة 
الأسر  متطلبــات  مــع  لتتناســب  الخدمــات 

الــسعودية

بلوم انفست السعودية

بــدأ تحالــف شركــة رتــال مــع شركــة بلــوم 
انفســت عــام 2021م، حيث تعمل رتــال كمطور 
ــق متعــددة الاســتخدامات.  عقــاري لعــد صنادي
وقــد انعكــس المــردود الإيجــابي لهــذه الشراكــة 
المثمــرة على تنــوع مصــادر إيــرادات رتــال، 
وتوســيع انتشــارها الجغرافي في مختلــف المدن 

الــسعودية

الفا كابيتال

شراكــة  تفاقيــة  ا بــرام  إ في  رتــال  نجحــت 
استراتيجيــة مع ألفــا كابيتــال، إحــدى الشركات 
الاستثماريــة الرائــدة في المملكــة، مــن خلال 
إطلاق صنــدوق تطويــر عقــاري لتمويــل عــدة 

مــشاريع

ية مجموعة روشن العقار

أبرمــت رتــال اتفاقيــة شراكــة استراتيجيــة عــام 
2021م مــع مجموعــة روشــن، إحــدى شركات 
صنــدوق الاستثمــارات العامــة )PIF(، بهــدف 
ــق  ــة لتحقي ــا الحكوم ــود التي تبذله ــيخ الجه ترس
المســتهدفات الوطنيــة لرؤيــة المملكــة 2030. 
وقد أســفرت هــذه الشراكــة حتى نهايــة 2023م 
عن تطويــــــــر 5 مشاريع فريــــــــدة بإجمــــــــالي 
يفــوق 1,400 وحــدة بمدينــة الريــاض. ولقــد 
لعبــت هــذه الشراكات الإستراتيجيــة دورًًا 
تتبناهــا  التي  التوســعات  دفــع  ًا في  يـ� محور
الشركــة، فــضالًا عــن ابتكار طــرق جديــدة وذكية 

لمواصــلة تعظــيم القيــمة لعملائــنا

ية أصائل العقار

أبرمــت رتــال بالشراكــة مــع شركــة أصايــل 
العقاريــة اتفاقيــة شراكة استراتيجيــة طموحة 
مــن خلال شركــة رمــال الخبر لتطويــر باقــة مــن 
المشــاريع العقاريــة فائقــة الجــودة، والتي تــلبي 
يــة، وفي مقدمتهــا  العصر الحيــاة  متطلبــات 
مشروعــي رتــال رايــز وفنــدق نوبــو، علمًًــا بــأن 
ــقة وغرفة فندقية  المشروعين يضمان 288 ش
راقيــة، إلى جانب مطعــم نوبو الــراقي ومجموعة 
مــن المرافــق المتنوعــة المصممــة على الطــراز 
العالمــي والتي تمتــد على مســاحة تزيــد عــن 11 

بـع أـلـف متر مرـ

مجموعة بن جمعة

اتفاقيــة شراكــة مــع  رتــال مؤخــرًًا  أبرمــت 
مجموعــة بــن جمعــة، لتكــون بموجبهــا المطــور 
الحصري لــمشروع منتجــع الــريتز كارلتــون في 

موــقع مــتميز بمديــنة الخبر

الشراكات 
والتحالفات
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